Probleme mit der Darstellung der Online-Hilfe in ELV-TimeMaster

.CHM Hilfedateien konnen nicht verwendet werden

Problem

Wenn beim Offnen von .CHM Hilfedateien die Fehlermeldung ,Die Navigation zu der Webseite wurde
abgebrochen“ erscheint oder im rechten Bereich kein Inhalt angezeigt wird, dann liegt diese in der
Regel an der Sicherheitseinstellung von Windows.

Erklarung

Wenn eine Hilfedatei nicht auf dem lokalen Rechner, sondern auf einem anderen PC oder im
Netzwerk liegt, betrachtet Windows sie standardmaRig als unsicher.

Dies geschieht aus Sicherheitsgrinden, da sich in CHM-Dateien Viren verstecken kdnnen und ist ein
Sicherheitsmechanismus vom Internet Explorer.

Abhilfe
- Verknupfung des Netzwerkordners auf einen lokalen Pfad tber die Eingabeaufforderung von
Windows mit Administratoren-Rechten.
mklink /D c:\tmwin-local \\server\elv\tmwin

— Pfad der Zeiterfassung im Netzwerk
» Lokaler Pfad fur die Verknlpfung

- Anpassung der Verkniipfung zum Start der Auswertung auf den lokalen Pfad
(hier: c:\tmwin-local\tmwin.exe). Nach einem Programmstart Uber die neue Verknlpfung
sollte die Online-Hilfe wieder aufrufbar sein und alle Informationen darstellen.
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Migliche Worgehensweise:

® Geben Sie die Adresse erneut gin.

@ Zeitbuchungen Komplettier
[T e dibimrman hd -
a ey o
< | »

E? ELY TimeMaster Auswertung = IEI |£|
W = =2 W & B
Aushlenden  Zurick Worwarts  Startzeite Ducken  Optionen

Inhalt | e I ﬁuchenl Eavoritenl

=1 L) Auswertung [ThWwIN EXE) i’
IE Hauptfenster
@ Auzwertung
@ Menulziste
[7] Funktianen
@ Zeitbuchungen Ubermehme

@ Zeitbuchungen Komplettier
[T e s dibimeman hd -
4| | 3 _I—I
.| 3




